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" _.~revropéischen Grogstidten biotkiérer}f”:i;a%u';s'éhﬁe “ahrrader asiatischer Verleihunternehmen StraRan und Wege. IR

Die neuen Anbieter locken mit Billigtarifen, doch Verbraucherschiitzer warnen vor Geschaften mit den Kundendaten

VON MARKUS BALSER
UND CHRISTOPH GIESEN

. Berlin/Peking - Was da aufseine Stadt zu-
. kommt? Dan Orbeck ahnt es. Sie liefern
. iiber Nacht. Eine Firma aus Singapur wird
. vondiesem Samstag an magsenweise gelb-
silberne Fahrrider ins Zentrum Frank-
. furtsbringen. Man habe das Management
. noch gebeten, dass es nicht gleich Tausen-
. de sind wie in Amsterdam oder Miinchen,
¢ sagt Orbeck. Aber der Referent des Ver-
: kehrsdezernats weift auch: ,Machen kén-
¢ nenwir ohnehin nichts” Das habe man so-
- gar im Deutschen Stidtetag besprochen.
»Es gibteinfach keine Handhabe gegen ab-

. gestellte Fahrriider in Innenstidten®
¢ Was deutsche Stadtplaner derzeit nicht
. nur am Main umfreibt, ist eine regelrechte

» Invasion. Mietridder aus Fernost lassen

: ‘den Platz in vielen europiischen Stidten
: noch knapper werden, verstopfen Geh-
. und Radwege. Zuérst waren Amsterdam,
- Madrid, Mailand, Valencia, London, Briis-
- selund Ziirich dran. Dann ging es in Miin-
. chenlos. 7000 Rider standen plétzlich auf
: Griinstreifen und Kreuzungen. Jetzt
¢ Frankfurt. Nach Informationen der Siid-
: deutschen Zeitung sollen mehrere andere
. Grofistddte folgen. Allein in Berlin sitzen
;" gleich acht Anbieter in den Startléchern.

. Verkehrsforscher halten Bike-Sharing-
© Kongepte fiir ein Zukunftsmodell. ,Sie
. kénnen im Nahverkehr eine sinnvolle Er-
. ginzung sein und Stidte von Autoverkehr
¢ entlasten® sagt Christian Hochfeld, Chef
. der Berliner Denkfabrik Agora Verkehrs-
. wende. Doch immer mehr Metropolen ge-
. henauf die Barrikaden und planen wie der-
¢ zeit Paris Regeln gegen die drohende Rad-
. flut. Als ,Rogue Bike Share® — frei iiber-
. setzt: riipelhafte Fahrrad-Verleither — wer-

: den die Anbieter in den USA beschimpft,

¢ Den Stadtplanern stéfit auf, dass Firmen
. dieRéder oft konzeptlos iiber Stidte vertei-

. len ~ zum Teil ohne kaputte Rider zu ent-~
. sorgen.

Fast alle der neu entstandenen Rad-Im-

¢ perien stammen aus Asien. In Frankfurt

¢ und Miinchen etwa kommen die Rider

: vondem erstimvergangenen Jahr gegriin-

: deten Unternehmen Obike aus Singapur —

* laut eigenem Anspruch die ;weltweit smar-

teste Bike-Sharing-Plattform® Doch es
gibt inzwischen ein hathes Dutzend Kon-

kurrenten aus China und Hongkong- Sie.

heifien Yobike, Mobike oder Ofo.
Praktisch funktioniert das-Ausleihen

immer gleich.Uber eine heruntergeladene

Applassensich die Rader per Handy orten,

mietenund bezahlen., Die Preise sind glins- -

tig. Wer eine Kaution von 30 bis 80 Euro
hinterlegt, kann fiir einen Euro pro halbe
Stunde aufsteéigen. Verbraucherschilizer
halten neue Angebote auf dem Markt flir
wichtig, Denn bislang teilen sich die bei-
den etablierten Angehote Call a- Bike und
Nextbike den deutschen Mietrad-Markt

unter sich auf. ,Je mehr Anbieter, desto

besser werden die Geschiftstnodelle”,
sagt Marion Jungbluth, Teamleiterin IMobi-
litdt vom Verbraucherzentrale-Bundesver-
band. Wére danicht dieses Risiko: ,Wir se-

-hen die Gefahr, dass das Ziel von Anbie-

Millionen

Leibfahrrader sind allein in Peking im
Einsatz. Bike-Sharing-Apps und der
Mangef an Autoparkpidtzen haben in
China einen wahren Boom ausgeltst.
Die Fahrrader dort, wie auch die
‘meisten Angebote in Deutschiand,
sind vor allem fiir kurze Strecken
- geeignet, etwa zur nachsten U-Bahn.
Harte Reifen aus Vollgummi
verhindern zwar, dass die Rider mit
elnem Platten ausfallen, machen
die Fahrt allerdings auch nichi gerade
bequem. Um Parkchaos zu
verhindern, kénnte man in Peking
neue Wege gehen, Die Stadt prift,
digitale Sperrzonen fiir die Rickgabe.
Anbieter mussten dann technisch
verhindern, dass sich Kunden auf
bestimmten Platzen ausioggen. sz

tern die Datenabzocke sein kann®, warnt
Jungbluth. Dag Verfilhrungspotenzial sei
fiir Kunden angesichts niedriger Tarife
oder sogar erster kostenfreier Angebote
groft, Daten preiszugeben, Technisch sei
es dann moglich, Bewegungsprofile zu er-
stellen. ,Da muss man aufpassen®, rat
Jungbluth. Gleiches gelte flir das mobile
Zahlen, das mit den Rad-Angeboten gefor-
dert wird. ,wir brauchen hier mehr Ver-
braucheraufklarung. ‘

Wo die neuen Verleiher aktiv werden,
nehmen viele Kunden das Angebot an.
50 000-mal wurde die Obike-App seit Sep-
tember allein in Miinchen heruntergela-
den, sagt Marco Piu, 43, Deutschland-
Chef des Unternehmens. Man habe den Da-
tenschutz gerade in den Geschiftshedin-
gungen verschiirft. ,Wir handeln nicht mit
den persénlichen Daten unserer Kunden”
Andere Anbieter aber rAumen in den Ge-
schiftshedingungen ein, die Daten an Ge-
schéftspariner weiterzureichen.

Anders ist auch kaum zu erkléren, war-

um sich finanzkraftige asiatische Investo-

ren aus der Technologieszene reihenweise
in das Geschift mit Fahrridern einkaufen.
Zum Beispiel der Iphone-Hersteller Fox-
conn oder der Internetkonzern Tencent.

. Sie interessieren sich weniger fiir Mobili~

tit als fir Daten: Von wo bis wo ist man ge-
fahren? Wie lange sitzt man auf dem Sat-

tel? Wie oft nimmt man die dieselbe

Route? Stelli man sein Rad immer korrekt
ab oder auch mal im Halteverbot? Informa-
tionen, die bei den Vorlaufermodellen der
Angebote in China in Werbung, aber auch
in die Bewertung der eigenen Bonitiit miin-
den. Alles wird gesarmmelt, archiviert und
analysiert. Der Staat hat sténdig Zugriftf,
Datenschutz ist in China kein Thema.

Das Geschéftsmodell lohnt sich inFern-
ost bereits. China ist seit jeher das Land
der Radfahrer. Fast jeder radelte. Phiniz
oder Fliegende Taube hieflen die Modelle
aus staatlicher Produktion, Sie hatten
Nummernschilder und ganz wichtig: eine
méchtige Klingel. Wer noch in den Neunzi-
gerjahren in China eine Strafle {iberque-
ren wollte, musste irgendwie den Radler-
Strom durchbrechen. Nunist er wieder da.

Denn auf den Biirgersteigen der Metro-
polen tobt der Start-up-Krieg bereits fast

flachendeckend. Alle paar Meter stehenin
Shanghai oder Peking jetzt Leihfahrrader.
An belebten Kreuzungen sind es oft ganze
Fuhrparks. 100 Stiick und mehs, sind bei-
leibe keine Seltenheit. Als Fufginger
muss man im Zickzack laufen.

Begonnen hat alles vor gut einem Jahr.
Erst waren da die gelben Réder, dann die
silberfarbenen, auf einmal blaue, allmih-
lich kann man fast den Uberblick verlie-

. ren, so viele Anbieter gibt es, Ende 2016

rithmten sich die Pioniere von Ofo, gut
50000 Fahrrader in Peking aufgestellt zu
haben. Ein Bruchteil von dem, was heute
inder Hauptstadt unterwegs ist. 2,35 Milki-
onen Leihfahrrider seien aktuell in Pe-
king im Einsatz, meldete die amtliche
Nachrichtenagentur Xinhua vor Kurzern.

In Shanghai gibt es fiir

die Leihrader in bestimmien

Strafien bereits Parkverbote

Um den Massen an abgestellten Fahrré-
dern Herr zu werden, haben etwa in Shang-
hai Behdrden damit begonnen, Parkverbo-
te fiir bestimmte Straflen auszusprechen.
Aber auch die Start-ups selbst reagieren.
Mit Lastwagen sammeln Arbeiter in Pe-
king iiberschiissige Fahrrider ein und ver-
teilen sie wieder tiber das Stadtgebiet.

In Deutschland wollen die Anbieter
neue PR-Desaster gern verhindern, nach-
dem sich Politiker in Ziirich und Miinchen
iiber Schrottrader im Straflenbild mokiert
hatten. ,Ich kann den Arger verstehen.
Das war zu viel”, sagt Piw. ,,Da sind Fehler
passiert. Man wollte zu schnell in der Stadt
starten’ In Frankfurt komme man der Bit-
te der Stadt nach und starte erst mal nur
mit etwa 500 Rédern. Die Anbieter wollen
Vertrauen aufbauen, schliefilich haben sie
in den nachsten Monaten mit den Deut-
schennoch einigesvor, ,Wir wollen in wei-
teren Grofistidten aktiv werden®, kiindigt
Piu an. ,Mit einer stehen wir in konkreten
Gesprachen iiber einen Start in diesem
Jahr. Andere kinnen im nichsten folgen.
Das Geschiftsmodell kann aber auch welt-
weit funktionieren', sagt Manager Piu. Obi-
ke wolle auch auflerhalb Europas Angebo-
te starten.

Ralf Kalupner, Griinder und Chef von
Nextbike, hat den Weg in Deutschland frei
gemacht fiir Anbieter, die nicht auf Aus-
schreibungen von Stidten warten wollen.
Als in Hamburg die Bahn vor einigen Jah-
ren mit Call a Bike den Zuschlag bekam,
stellte er seine Rader trotzdem auf; Ham-
burg klagte dagegen und verlor. Jetzt beob-
achtet Kalupner, wie er selbst angegriffen
wird. ,,Die Chinesen haben grofte finanziel-
le Ressourcen’ Kalupner wiinscht sich des-
halb mehr Schutz. ,Die Stidte, die sichvon
chinesischen oder deutschen Leihradan-
bietern iiberfluten lassen méchten, sollen
dies auch tun kénnen. Aber die Stidte, die
es klliger angehen machten, soliten klare-
re rechtliche Rahmenbedingungen erhal-
ten. Wir reden ja nicht von ein paar Hun-
deri Fahrridern wie bei uns damals in
Hamburg, sondern von Tausenden, gar
Hunderttausenden”

In China werden die Rader vor allemn fiir
die letzten ein, zwel Kilometer genutst.
‘Wenn Taxis und Busse mal wieder im Stau
stecken und die néchste U-Bahn-Station
nicht in Sicht ist. In keiner Stadt der Welt
wird lahger gependelt als in Peking. Der-
zeit sind es jeden Tag 105 Minuten. Die
U-Bahnen sind so voll, dass man unmég-
lich das eigene Fahrrad aus einem der Au-
fRenbezirke mit ins Zentrum mitnehmen
kann. Man steigt deshalbum aufs Leihrad,

Der Nutzer registriert sich online, dazu
knipst man ein Selfie init aufgeschlage-
nem Pass und zahl eine Kaution. Per
Smartphone scannt man einen Code am
Schutzblech ein und bekommt die Num-
mer fiir das Zahlenschloss. Bezahit wird
bargeldios {iber die weitverbreiteten
Dienste Alipay oder Wechat. Eine Stunde
Radfahren kostet etwa einen Yuan — etwa
12 Euro-Cent. Noch allerdings zahlen Kun-
den oft nichts. Stindig bekommt man
Geld gutgeschrieben - 5o erbittert ist der
Kampf. Bislang ist erst ein Start-up pleite-
gegangen, Im Juni musste Wukong Bikes
in Chongging in Westchina den Dienst ein-
stellen, Die Firma hatte 1200 Fahrriderin
der Stadt aufgestellt — mit einem Schén-
heitsfehler: vian hatte vergessen, die Fahr-
rider mit GPS-Emplingern auszuriisten.
Die Réader sind nun verschollen, irgendwo
in der Millionenstadt.
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